附件：

选听《通过客户的满意程度和服务质量创造利润》

（讲座编号：888110002）学生名单
高职14级学生参与“辽服讲坛”学术讲座名单

	讲座名称： 通过客户的满意度和服务质量创造利润
	讲座编号：
	888110002

	系别：
	艺术设计系
	选听人数：
	9
	实际出席
人数
	

	序号
	班级
	学号
	姓名
	出勤
	备注

	1
	14软件
	1404040019
	孙宏伟
	
	

	2
	14软件
	1404040020
	郭宁宁
	
	

	3
	14软件
	1404040021
	吴嘉美
	
	

	4
	14软件
	1404040022
	丁伟楠
	
	

	5
	14软件
	1404040023
	王悦
	
	

	6
	14软件
	1404040024
	田钊祎
	
	

	7
	14软件
	1404040025
	曲晶
	
	

	8
	14软件
	1404040026
	吴洁琼
	
	

	9
	14软件
	1404040027
	付友旺
	
	

	

	讲座名称：通过客户的满意度和服务质量创造利润
	讲座编号：
	888110002

	系别：
	酒店管理系
	选听人数：
	20
	实际出席
人数
	

	序号
	班级
	学号
	姓名
	出勤
	备注

	1
	酒店四班
	1402010160
	陈贺
	
	

	2
	酒店四班
	1402010161
	刘峻同
	
	

	3
	酒店四班
	1402010162
	刘爽
	
	

	4
	酒店四班
	1402010163
	宋金秋
	
	

	5
	酒店四班
	1402010164
	田媛赫
	
	

	6
	酒店四班
	1402010165
	徐春阳
	
	

	7
	酒店四班
	1402010166
	李俊颖
	
	

	8
	酒店四班
	1402010167
	孙晓晴
	
	

	9
	酒店四班
	1402010168
	赵博
	
	

	10
	酒店四班
	1402010169
	徐明泽
	
	

	11
	酒店四班
	1402010170
	钟宏宇
	
	

	12
	酒店四班
	1402010171
	战冕瑞
	
	

	13
	酒店四班
	1402010172
	肖傲
	
	

	14
	酒店四班
	1402010173
	李劼诚
	
	

	15
	酒店四班
	1402010174
	胡凤祥
	
	

	16
	酒店四班
	1402010175
	王馨然
	
	

	17
	酒店四班
	1402010176
	黄靖凯
	
	

	18
	酒店四班
	1402010177
	李新建
	
	

	19
	酒店四班
	1402010178
	张哲
	
	

	20
	酒店四班
	1402010179
	张峰
	
	

	


	讲座名称： 通过客户的满意度和服务质量创造利润
	讲座编号：
	888110002


	系别：
	商业管理系
	选听人数：
	20
	实际出席人数
	

	序号
	班级
	学号
	姓名
	出勤
	备注

	1
	电商二班
	1401050063
	李晓霞
	
	

	2
	电商二班
	1401050064
	赵晓娇
	
	

	3
	14级汽车2
	1401020066
	毛隽宇
	
	

	4
	14级汽车2
	1401020067
	宋梦洋
	
	

	5
	14级汽车2
	1401020068
	王鑫莹
	
	

	6
	14级汽车2
	1401020069
	殷建行
	
	

	7
	14级汽车2
	1401020070
	夏婷婷
	
	

	8
	14级汽车2
	1401020071
	杜欢
	
	

	9
	14级汽车2
	1401020072
	高鑫
	
	

	10
	14级汽车2
	1401020073
	董玥
	
	

	11
	14级汽车2
	1401020074
	张雪
	
	

	12
	连锁2班
	1401030070
	王慧迎
	
	

	13
	连锁2班
	1401030044
	孙晶燚
	
	

	14
	连锁2班
	1401030069
	常颖
	
	

	15
	连锁2班
	1401030043
	孙策
	
	

	16
	连锁2班
	1401030068
	候帅
	
	

	17
	连锁2班
	1401030053
	翟羽茜
	
	

	18
	连锁2班
	1401030054
	王金秋
	
	

	19
	连锁1班
	1401030005
	安兴健
	
	

	20
	连锁2班
	1401030042
	蹇东傲
	
	


	讲座名称： 通过客户的满意度和服务质量创造利润
	讲座编号：
	888110002

	系别：
	旅游航空系
	选听人数：
	9
	实际出席
人数
	

	序号
	班级
	学号
	姓名
	出勤
	备注

	1
	14航空1班
	1403010025
	李家新
	
	

	2
	14航空1班
	1403010032
	  冯采亿
	
	

	3
	14航空1班
	1403010033
	  王晶晶
	
	

	4
	14航空2班
	1403010086
	吕婷婷
	
	

	5
	14航空2班
	1403010096
	   聂媛
	
	

	6
	14旅游1班
	1403020029
	郭婷
	
	

	7
	14旅游1班
	1403020028
	田甜
	
	

	8
	14旅游3班
	1403020077
	王棋
	
	

	9
	14旅游3班
	1403020086
	吕思遥
	
	


